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RAPORT A

PREZENTARE GENERALA

AEGON Asigurari de Viata S.A. face parte din grupul international AEGON — unul din cei mai
importanti furnizori de servicii financiare la nivel mondial, specializat in asigurari de viata,
planuri de pensii si solutii investitionale.

Cu sediul la Haga - Olanda si cu o experienta dovedita in domeniul financiar de peste 160
ani, AEGON activeaza acum cu succes in peste 20 de tari de pe patru continente, unde, prin
intermediul celor peste 30.000 de angajati, contribuie semnificativ la realizarea obiectivelor
personale si profesionale a peste 40 milioane de clienti.

AEGON Asigurari de Viata in Romania este infiintata in luna mai 2008, iar inceputul anului
2009 a marcat debutul operational si startul vanzarilor de asigurari de viata.

Anul 2010 a fost reprezentativ pentru consolidarea activitatii de bancassurance, compania
avand ca obiectiv cresterea si dezvoltarea parteneriatului cu Banca Transilvania,
diversificarea gamei de produse de asigurare distribuite.

STRUCTURA ACTIONARIATULUI SI A MANAGEMENTULUI

Societatea este constituita din capital privat strain, structura actionariatului fiind
urmatoarea:

Structura Actionariatului (31.12.2010) Procent %

AEGON WONINGEN NOVAB.V. 9 %
AEGON TSJECHIE HOLDING B.V. 1%

Capitalul social la data de 31.12.2010 al AEGON Asigurari de Viata SA este in valoare de
61.680.400 RON.

Numarul de actiuni emise este de 61.680.400, cu valoare nominal de 1 RON fiecare.
CONDUCEREAEXECUTIVA a societatii este asiguratade :

Silvia Sirb -
Alin Baiescu -

RAPORTUL ADMINISTRATORILOR LA DATA DE 31.12.2009 extras

Societatea de asigurari de viata s-a infiintat la data de 16 mai 2008 si se organizeaza ca
persoana juridica romana. Societatea este autorizata pentru activitatea de asigurari de viata
din 16 decembrie 2008 cu nr CSA RA-063. Obiectul de activitate al societatii il reprezinta
activitatea de asigurari de viata. Societatea a desfasurat activitati de incheiere de asigurari
de viataincepand cu luna februarie 2009.

Director General
Director General Adjunct

Principalii indicatori financiarila 31 Decembrie 2010 sunt :

Active Totale 37.712.970
Capital social 61.680.400
Capitaluri proprii 34.555.578

4.697.540
1.914.139

Venituri din prime brute subscrise
Venituri din investitii

Variatia rezervelor tehnice privind asigurarile de viata 325414
Cheltuieli de achizitie 6.321.799
Cheltuieli de administrare 9.740.927

8.479.539
19.104.995

Venituri Totale
Cheltuieli Totale

Rezultatul net - Pierdere -10.633.706

Contabilitatea

Conform articolului art. 11 din Legea 82/1999, contabilitatea este organizata in
compartiment distinct condus de Directorul Financiar.

Pentru intocmirea bilantului s-a efectuat inventarierea tuturor elementelor patrimoniale si
bunurilor definute cu chirie, conform Ordinului CSAnr 3129/2005.

Gestionareariscurilor

Conform liniilor de afaceri abordate de societate sunt evaluate doua categorii principale de
active:

(a) Activele aferente asigurarilor de viata, altele decat cele legate de fonduri de investitii;

(b) Activele aferente asigurarilor de viata legate de fonduri de investitii.

Riscul de piata

reprezinta posibilitatea inregistrarii de pierderi sau a nerealizarii profiturilor estimate, care
rezulta, direct ori indirect, din fluctuatiile in nivelul si volatilitatea pretului de piata al
activelor, obligatiilor siinstrumentelor financiare.

Pornind de la sursele care genereaza aceste fluctuatii, riscul de piata este divizat in doua
categorii :

Riscul ratei dobanzii: posibilitatea inregistrarii de pierderi care rezulta din neconcordanta
intre rata dobanzii pentru active si rata dobanzii pentru pasive.

Sunt identificate doua categorii de portofolii de active si pasive expuse riscului de rata a
dobanzii:

- active si pasive ale caror fluxuri de numerar sunt stabile , nu variaza odata cu modificarile
denivel alratelor de dobanda;

- active si pasive ale caror fluxuri de numerar depind de nivelul ratelor de dobanda: obligatii
ce privesc o dobanda minima garantata

In contextul in care, in 2010 s-a obtinut un randamamentul mediu de 8,24% (pentru
instrumentele financiare ce acopera rezervele tehnice aferente produselor cu dobanda
garantata), cu mult peste dobanda tehnica garantata 3.2%, Societatea nu prezinta o
expunere semnificativa la riscul de rata a dobanzii.

Riscul de curs valutar: posibilitatea inregistrarii unor pierderi economice cauzate de
neconcordanta intre moneda in care sunt exprimate obligatiile asumate si moneda in care
suntactivele care trebuie sa sustina aceste obligatii.

a) activitatea de investitie :

In conditiile in care instrumentele de investitii ale Societatii (excluzand cele legate de
fondurile de investitii) sunt exprimate in moneda nationala , Societatea nu se expune
riscului de curs valutar ce poate sa derive din activitatea de investitii.

Pe parcursul anului 2010, din totalul primelor de asigurare platite in RON, pentru portofoliu
unit-linked in RON emis in 2010, aproximativ 2% au fost investite in fonduri EUR. In acest
context expunerea la riscul valutar asociata investitiilor din conturile clientilor este
nesemnifificativa.

b) operatiile curente de asigurare:

Pentru evaluarea riscului de curs valutar din perspectiva operatiilor de asigurare se
monitorizeaza:

-incasarea primelor

- plata beneficiilor, a daunelor sia sumelor asigurate;

- cheltuieli cu comisioanele.

Riscul de credit

reprezinta posibilitatea inregistrarii de pierderi sau a nerealizarii profiturilor estimate, care
rezulta din

- fluctuatiile in ratingul emitentilor de valori mobiliare si al oricaror debitori fata de care
Societea este expusa;

- neindeplinirea obligatiilor contractuale de catre intermediari, asigurati, reasiguratori sau
alti debitori.

Principala sursa a riscului de credit (in corelatie cu politicile de investitii si structurii activelor
pentru anul 2010) o reprezinta instrumentele financiare din cadrul Contului General (GA) al
societatii:

- titluri de stat;

-numerar si depozite.

Activele menite sa acopere rezervele tehnice pentru produsele investitionale de tip Unit-
Linked - administrate in cont separat - nu prezinta expuneri semnificative la riscul de credit
in baza faptului ca riscul investitional este transferat contractantului fara a se garanta valori
de rascumparare.

Expunerea la riscul de credit din prisma activelor Contului General este nesemnificativa
(minimala) avand in vedere:

- structura activelor: preponderent titluri de stat emise de autoritatile romane si depozite
bancare la instituti financiare cu fluctuatii de ratinguri controlabile/stabile;

Analiza riscului de credit din prisma obligatiilor contractuale ale asiguratiilor este in
stransa corelatie cu clauzele / prevederile contractelor de asigurare.

Expunerea la riscul de credit privind obilgatiile asiguratilor este nesemnificativa, avand in
vedere urmatoarele aspecte:

- contractele de asigurare isiincep valabilitatea doar dupa achitarea primeirate;

- contractele de asigurare pentru care s-a depasit perioada de gratie si nu s-a achitat prima
scadenta restanta isi pierd valabilitatea;

In contextul in care principalele activitati expuse riscului de credit privind intermediarii, cum
ar fi colectarea primelor de asigurare/plata daunelor, nu se realizeaza prin brokeri sau alti
intermediari, expunerea la aceasta sursa de risc este nesemnificativa.

Riscul de lichiditate

reprezinta posibilitatea inregistrarii de pierderi sau a nerealizarii profiturilor estimate, ce
rezulta din:

-imposibilitatea Societatii de a valorifica active pentru a onorain orice moment si cu costuri
rezonabile obligatiile de plata pe termen scurt;

-saudinincasarea cu dificultate a creantelor din contractele de asigurare/reasigurare.
Expunerea la riscul de lichiditate pentru activele aferente asigurarilor de viata, altele decat
Unit-Linked, este nesemnificativa (minimala) avandin vedere :

- structura activelor: preponderent titluri de stat si depozite bancare care prezinta un nivel
ridicat de lichiditate;

- politica de investitii: investirea activelor in concordanta cu lichiditatile necesare, evitandu-
se astfel riscul de a afecta anumite investitii inainte de termen pentru satisfacerea
obligatiilor catre asigurati.

Riscul de lichiditate privind activele aferente asigurarilor de tip Unit-Linked unde riscul
investitional este transferat asiguratului, este controlabil (expunere nesemnificativa) in
baza politicilor fondurilor de investitii, care prevad in principal:

- efectuarea plasamentelor in conditiile mentinerii uneilichiditati ridicate;

- investirea unei parti din activele fondului in instrumente ale pietei monetare cu scopul
asigurarii unei lichiditati corespunzatoare.,

atat pentru fondurile care au ca obiectiv principal conservarea capitatalului sau cresteri
moderate cat si pentru cele care prevad perfomante mai ridicate.

Pe parcursul anului 2010, coeficientul de lichiditate (monitorizat lunar) a fost supraunitar,
valoare la31.12.2010fiind de 56.97.

Riscul aferentimpozitarii

Sistemul fiscal in Romania este supus unor diverse interpretari si schimbari permanente,
care pot fi retroactive. Desi impozitul actual asupra unei tranzactii poate fi minim,
penalitatile pot fi mari avand in vedere ca pot fi calculate la valoarea tranzactiei si pot
ajunge sa fie de 0,1% pe zi. In Romania, perioadele fiscale raman deschise auditului fiscal
timp de 7 ani de la sfarsitul perioadei.

Rezerve tehnice

Societatea creeaza si mentine rezerve matematice, rezerva de prime, rezerva pentru
beneficii si risturnuri, alte rezerve tehnice privind asigurarile de viata legate de fonduri de
investitii in conformitate cu Ordinul CSA nr.113131/2006 cu modificarile si completarile
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ulterioare
La sfarsitul exercitiului financiar 2010, societatea a reevaluat rezervele aferente
contractelorin valuta, in conformitate cu ordinul CSA 3129/2005.

Lichiditatea si solvabilitatea

Coeficientul de lichiditate

Coeficientul de lichiditate pentru asigurari de viata calculatla 31.12.2010 este 57.78.
Coeficientul de lichiditate minim in conformitate cu Ordinul CSAnr. 113131/2009 este 1.
Marja de solvabilitate minima privind activitatea de asigurari de viata a societatii la 31
decembrie 2010 este 211.134 RON.

Marja de solvabilitate disponibila a societatii la 31 decembrie 2010 este 31.112.322
RON.

Fondul de siguranta pentru activitatea de asigurari de viata, echivalent in lei al valorii
minime de 3.500.000 EUR este de 14.935.900 RON, cursul utilizat pentru conversie fiind
cursul BNR comunicatin 30.09.2010: 1EUR = 4.2674 RON, in conformitate cu prevederile
Ordinului CSA 12/2009.

Marja de solvabilitate a fost determinata in conformitate cu prevederile Ordinului CSA
nr.4/2008 cu modificari si completari uletrioare, iar coeficientul de lichiditate in conformitate
cu prevederile Ordinului CSAnr.113131/2006 cu modificarile si completarile ulterioare.
Societatea indeplineste criteriile de solvabilitate si lichiditate la sfarsitul anului financiar
incheiat2010.

Numarul de salariati

La 31 Decembrie 2010 numarul mediu de salariati din cadrul Societatii a fost de 34 angajati.
Total numar de personalla 31 decembrie 2010: 40 persoane, din care:

- Personal de conducere : 5persoane
- Personal operational : 33 persoane
- Personal cu contract de munca suspendat: 2 persoane

Avand in vedere premisele mai sus prezentate, Consiliul de Administratie aproba Situatiile
financiare ale societatii la data de 31.12.2010.

CATEGORIISICLASE DE ASIGURARIPRACTICATE
AEGON Asigurari de Viata este autorizata pentru practicarea urmatoarelor clase de
asigurari:

Categoria A « Asigurari de Viata» :

- Clasa | Asigurari de viata, anuitati si asigurari de viata suplimentare prevazute lalitAa), b),
c), cu exceptia celor prevazute la pt Il si lll din anexa 1 la Legea 32/2000 privind activitatea
de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu modificarile si completarile ulterioare

- Clasa lll Asigurari de viata si anuitati care suntlegate de fonduri de investitii, prevazute la lit
Aa)sib)

Categoria B « Asigurari Generale » (cfart.12, pt.11 din L32/200) :
- Asigurari de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale)
- Asigurari de sanatate

Societatea aincheiatinanul 2010

asiguraride viatadin clasal :
- Asigurari de viata cu dobanda garantata;
-Asigurari de deces;

asiguraride viatadin clasalll :
-Asigurari de tip united-linked ;

asiguraride accidente din clasa 1, categoria B « asigurari generale »
- polita de asigurare de grup accidente

PRODUSE LANSATEIN 2010

Produs de asigurare Ca.tegorie de Tip Cl§sa de
asigurare asigurare
Asigurari de viata si anuitati

AEGON Express Plus care sunt legate de fonduri  Unit linked [
de investti
Asigurari de viata, anuitati  Viata cu

AEGON Fii Sigur si asigurari de viata dobanda
suplimentare garantata

AEGON La Nevoie Asigurari de accidente Accidente B1

Prezentare generala a produselor

AEGON Asigurari de Viata S.A. ofera pe piata din Romania, inca de la debutul activitatii sale
(anul 2009), o gama diversificata de produse specifice, astfel incat sa poata raspunde
profesionist si inteligent celor mai variate si exigente nevoi si dorinte ale actualilor si
potentialilor clienti:

« asigurari de viata

« asigurari de viata cu componenta de economisire

« asigurari de viata cu componenta de investitie

Infunctie de produs, clientii pot alege dintr-o gama de 13 asigurari suplimentare cu rolul de a
completa valoarea protectiei financiare (a despagubiri) sau de a oferi acoperiri
complementare celor cuprinse in asigurarea de baza, in cazul producerii diverselor riscuri.
Deducerile prezentate de legea fiscala care se aplica contractelor de asigurare de
viata

In conformitate cu prevederile Legii 571/2003 privind Codul Fiscal art 21, pentru
determinarea profitului impozabil sunt considerate cheltuilei deductibile numai cheltuielile
efectuate in scopul realizarii de venituri impozabile, inclusiv cele reglementate prin acte
normative in vigoare.

In baza prevederilor acestei legi, cheltuielile cu primele de asigurare de viata platite de
angajator in numele angajatului, care nu suntincluse in veniturile salariale ale angajatului in
vederea impozitarii, conform Titlului lIl, nu sunt cheltuilei deductibile.

Reteaua de distributie

Canalele de distributie pentru produsele de asigurare ale societatii sunt:

« Bancassurance - prin dezvoltarea si consolidarea parteneriatului cu Banca Transilvania
care areprezentatin buna parte distributia produselor de asigurare vandute inanul 2010;

» Brokerii de asigurare — reasigurare autorizati de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor,
cu care societatea a inceput colaborarea odata cu debutul pe piata al vanzarilor de asigurari,
care au reprezentat in mica masura distributia produselor de asigurare vandute in anul
2010.

Reprezentante de despagubiri

In vederea asigurarii activitatii de solutionare a cererilor de despagubiri, societatea are
infiintat un compartiment de Daune.

Situatii Financiare la 31 Decembrie 2010

Situatiile financiare au fost intocmite in conformitate cu Reglementarile contabile conforme
cu Directivele Europene specifice domeniului asigurarilor aprobate pin Ordinul CSA
3129/2005 cu modificarile si completarile ulterioare si cu legea contabilitatii 82/1991
republicata, cu modificarile ulterioare.

BILANT* LA 31 DECEMBRIE 2010

RON
ACTIV 01.01.2010 31.12.2010
Active necorporale 4.065.214 3443.256
Plasamente 18.970.769 32.323.392
Creante 550102 837.496
Alte active 1.572.303 1.108.826
TOTALACTIV 25.158.388 37.712.970
PASIV 01.01.2010 31.12.2010
Capitaluri proprii 22.689.284 34.555.578
Rezerve tehnice brute 263.943 220.855
Rezerva matematica aferenta
contractelor unit linked 201.310 572.783
Datorii 2.003.851 2.363.754
TOTAL PASIV 25.158.388 37.712.970

*forma scurta

Activele totale ale societatii la 31.12.2010 au o valoare de 37.712.970 RON, in crestere fata
de anul trecut cu aprox. 50%, crestere datorata in special cresterii plasamentelor financiare,
caurmare a investirii capitalului social majoratin anul 2009 si 2010.

Pe categorii, la sfarsitul exercitiului financiar 2010, structura principalelor elemente de
active erareprezentatade :

- Active necorporale in valoare de 3.443.256 RON, ce curpind in principal programele
informatice necesare operarii activitatii de asigurare, acre se amortizeaza in timp.

- Plasamente in valoare totale de 32.323.392 RON ce cuprind in principal titluri de statin
valoare de 29.857.262 RON, depozite pe termen scurt la banci in valoare de 787.368 RON
si plasamente in unitati de fond ale fondurilor deschise de investiti aferente contractelor unit
linked, in valoare de 1.399.216 RON.

- Creante in valoare totala de 837.496 RON ce cuprind creante de la asigurati (prime
subscrise si neincasate) in valoare de 304.033 RON, creante reprezentand debite
distribuitori si creante comerciale (avansuri si garantii furnizori) in valoare totala de 532.962
RON.

- Alteactivein valoare de 1.108.826 RON, cuprind : casa si conturi la banci in valoare de
255.636 RON , imobilizari coprorale si stocuri in valoare de 831.258 RON si cheltuieli in
avansin valoare de 18.961 RON.

Pasivele societatii, la sfarsitul exercitiului financiar 2010, se compun in principal din:
- Capitaluri proprii in valoare totala de 34.555.578 RON, din care 61.680.400 RON este
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capitalul social , Rezultatul reportat — pierdere : -16.491.116 RON si Rezultatul curent al
exercitiului —pierdere : -11.633.706 RON.

Rezervele tehnice totale ale societatii in valoare de 793.638 RON, ce curpind rezerve
matematice, rezerva de prime, rezerva pentru beneficii si risturnuri, alte rezerve tehnice
privind asigurarile de viata legate de fonduri de investitii

Datorii si provizioane in valoare totala de 2.363.754 RON, ce cuprind datorii catre
societati affiliate in valoare de 27.925 RON, datorii curente catre furnizori si buget in valoare
de 1.687.629 RON, datorii provenite din operatiuni de reasigurare in valoare de 5.480 RON
si provizioane pentru debite distribuitoriin valoare de 642.720 RON.

Contul de profit si pierdere* la 31 Decembrie 2010

0

RON
CONTUL TEHNIC precedent curent
Venituri din prime nete de reasigurare 1.915.323 4.817.645
Venituri din plasamente 2.049.742 1.807.073
Alte venituri 121.720 116.257
Cheltuieli cu daunele 1.275 102.284
Variatia rezervelor tehnice privind asigurarile
deviata 26.640 42558
Variatia rezervei matematice pentru
asigurarile unitinked 201.310 sl
Cheltuieli de achizii 6.115.082 6.321.799
Cheltuieli de administrare 8.960.500 9.740.927
Alte cheluiel 213.3%4 787.389
Rezultatul tehnic al
asigurarii de viata - pierdere 1431416 -10.625456
CONTUL NETEHNIC precedent curent
Rezultatul tehnic al asigurarii de viata - pierdere 11431416 -10.625456
Venituri din plasamente 0 0
Alte chelfuiei netehnice 0 0
Cheltuieli cu impozitul pe profit 5.733 8,250
Rezultatul] tohnic a| 437049 -10.633.706

asigurarii de viata - pierdere

*forma scurta

Activitatea de asigurari de viata

In anul 2010 societatea a incheiat 3427 contracte noi de asigurari de viata si care nu au fost
anulate (3319 contracte unit-linked, 35 contracte de asigurari de viata cu dobanda
garantata, 73 contracte de asigurari de deces) si un contract de asigurare de grup pentru
asigurari de accidente (emitand 1603 certificate de asigurare aferente sumelor subscrise in
2010).

Total contracte in vigoare la sfarsitul anului 2010 : 4542 contracte de asigurari de viata si 1
contract de asigurare de grup asigurari de accidente.

Primele anuale aferente celor 3427 contracte noi incheiate insumeaza 4.9 milioane RON, si
respectiv 6.56 milioane RON reprezinta primele anuale aferente celor 4542 contracte in
vigoare la sfarsitul anului 2010.

Canalele de distributie utilizate de societate au fost :

Banca-80% din productia totala de contracte de asigurare aferenta anului 2010;
Brokerii—20% din productia totala de contracte de asigurare aferenta anului 2010.

Activele care acopera rezervele tehnice aferente asigurarilor de viata traditionale la
31.12.2010 sunt in valoare totala de 3.186.391 RON, iar activele care acopera rezerva
matematica unitlinked suntin valoare totala de 29.578.938 RON.

Plasamente si Strategie investitionala

Strategia investitionala a Societatii pentru anul 2010 a fost dezvoltata, conform liniilor de
afaceri abordate, in doua mari categorii:

I Activele aferente asigurarilor de viata, altele decat cele legate de fonduri de investitii

Il Activele aferente asigurarilor de viata legate de fonduri de investitii.

La investirea activelor admise sa acopere rezervele tehnice brute se tine seama de
caracteristicile fiecarui produs de asigurare, preocuparea principala a Societatii fiind sa
ofere un randamentinvestitional ridicat in conditiile unei sigurante investitionale maxime.

I. Activele aferente asigurarilor de viata, altele decat legate de fonduri de investitii,
suntinvestite direct de catre Societate prin personalul responsabil in acest tip de activitati.
Instrumentele financiare folosite de catre societate pentru activele aferente asigurarilor de
viata, altele decat cele legate de fonduri de investitii, sunt cu un grad scazut de risc, avand
pentruanul 2010 urmatoarea structura:

- fitlurile de stat, reprezentand certificate de trezorerie cu discount pe termen scurt pana
launansiunaninclusiv;

- depozite si conturi curente la institutiile de credit.

In ceea ce priveste randamentele principalelor tipuri de plasamente realizate in anul 2010,
acestea au fosturmatoarele :

Titluri de stat denominate in Lei— emitent : Ministerul Finantelor Romania — cu randamente
cuprinse intre 6,21%si 10,87% p.a, randament mediuan2010:8,11%

Depozite denominate in Lei — emitent: Raiffeisen Bank, CITIBANK — Romania — cu
randamente curpinse intre 0,5% si 7,8% p.a, randament mediu: 2,6% p.a

Depozite denominate in EUR - emitent : Raiffeisen Bank — Romania — cu randamente
cuprinse intre 0,5% si 1,01% p.a., randament mediu: 0,65% p.a

II. Activele aferente asigurarilor de viata, legate de fonduri de investitii au structura

diversificata in functie de cele trei stategii investitionale pe care societatea le pune la

dispozitie in cadrul produselor Unit-Linked:

Strategia PRUDENTA: portofoliu investitional alcatuit cu preponderenta din instrumente

financiare cu venit fix, cum ar fi obligatiuni, certificate de trezorerie,

titluri de stat sau depozite pe termen scurt.

portofoliu investitional echilibrat, alcatuit din obligatiuni, actiuni si

instrumente ale pietei monetare

Strategia DINAMICA: portofoliu investitional alcatuit cu preponderenta din actiuni si
obligatiuni.

Strategia MIXTA:

In functie strategia aleasa, clientii pot alege investirea in unitati de fond ale urmatoarelor
fonduri:

Categorie fond / strategie | PRUDENT | PRUDENT | PRUDENT | PRUDENT

Denumire fond BT Raiffeisen AEGON  C-QUADRAT
Obligatiuni Confot  EuroExpress  Active Bond
\olithes-
Ausland
Tara Romania Romania Ungaria Austria
Randament 2010 857% 11.25% 145% 212%
AEGEN Clienti UL 731.943 13492 14.116 95.766
Categorie fond / strategie MIXT MIXT MIXT
Denumire fond Raiffeisen BT SUCCES
Benefit Clasic Absolute
Thesaurierer
Tara Romania Romania Austria
Randament 2010 9.25% 703% 340%
e
AEGEN Gl UL 2.260 198416 105.192

Categorie fond / strategie | DINAMICA | DINAMICA | DINAMICA | DINAMICA

Denumire fond AEGON AEGON SUCCES  C-QUADRAT
Central Intemational ~ Relative ~ Best Fonds
European Equity Fund ~ Thesaurierer ~ Strategy
Equity Fu

Tara Ungaria Ungaria Austria Austria

Randament 2010 15.18 % 18.71% 741 % 412%

0

. 14.1 1.01 71. 14551
AEGON Clienti UL ® 019 2 49318

Capital siRezerve

Capitalul social subscris si varsat integral in numerar la 31 decembrie 2010 este de
61.680.400 RON, inregistrat in evidentele contabile.

In decursul anului 2010, a avut loc 0 majorare de capital in numerar in valoare totala de
22.500.000 RON, dupa cum urmeza:

22.500.000 RON — majorare de capital, aprobata in Hotararea AGEA 3 din data de 08 iunie
2010;

Au(gost emise un numar de 22,500,000 actiuni nominative noi, cu valoarea nominala de
1RON.

Majorarea capitalului social de la 39.180.400 RON la 61.680.400 RON, s-a efectuat:

Prin contributia actionarului AEGON WONINGEN NOVABV cu 22.275.000 RON;

Prin contributia actionaruluiAEGON TSJECHIE HOLDING BV cu 225.000 RON.
Legeaaplicabila contractului de asigurare

Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romana. Dispozitiile contractuale se
completeaza cu cele legale in materie si anume Legea 136/1995 si Legea 32/2000 privind
asigurarile si reasigurarile in Romania, cu toate modificarile si completérile ulterioare.
Auditareafinanciaraasocietatii

Auditorul extern al entitatii este Ernst & Young Assurance Services S.R.L., inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr.J40/5964/1999, cod unic de inregistrare RO11909783, cu sediul
in Bucuresti, Str. Dr. lacob Felix, nr.63-69, etaj 15, opinia auditorului extern fiind prezentata
in continuare.
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AEGON a intrat in anul 2009 pe o piata competitiva, care are insa un potential imens de
crestere si beneficiaza de avantajul major de a avea o structura unica, ce ne permite sa
abordam diferit piata si clientii.

Societatea ofera un portofoliu de produse complexe, care pot fi personalizate si sunt
flexibile. Toate aceste avantaje, alaturi de cel al experientei indelungate a grupului AEGON
sicel al profesionalismului echipei locale, ne ofera o platforma solida de dezvoltare.

Anul 2010 a reprezentat pentru companie consolidarea activitatii de bancassurance, atentia
concentrata fiind pe cresterea calitatii vanzarilor prin parteneriatul de distributie cu Banca
Transilvania.

Criza si reducerea activitatii de creditare au co-interesat bancile in obtinerea de venituri
suplimentare prin parteneriate bancassurance si au adus in mediul bancar disponibilitatea
de a depune efortul necesar pentru ca parteneriatul sa functioneze in parametrii optimi.
Pentru a valorifica acest interes al bancilor, in particular al Bancii Transilvania, care este
principalul sau partener de distributie, AEGON Asigurari de Viata a cautat solutiile care sa
muleze modelul de colaborare pe cultura organizationala si pe sistemele de operare ale
bancii, astfel incat sa nu stanjeneasca activitatea bancara ci, dimpotriva, sa aduca un plus
de eficienta acesteia.

Din punct de vedere strategic AEGON Asigurari de Viata urmareste cresterea eficientei
operationale si imbunatatirea serviciilor aduse clientilor prin utilizarea punctelor forte si a
experientei Grupului pentru a crea valoare adaugata pentru clienti, actionari, angajati si
comunitate. Compania face acest lucru prin incurajarea inovatiei si cresterea in mod
profitabil si sustenabil a liniilor de business urmarind atent nevoile actuale ale clientilor sai.



